UcTpaxuBame 3a40BOSbLCTBA KOPMCHUKA KBanUTETOM 34paBCTBEHe 3aliTtute Yy
ycTaHoBamMa npumapHe 3gpaBcTBeHe 3awTtuTte y beorpagy y 2014. roguHu

Pesyntatm wucTpaxuBaka Cy nokasanu pa je pnese TpehuHe wucnutaHuka
3a0BOSbHO YKYNHMM Yycriyrama OOMOBa 34paBiba, AOK je 4YeTBpTMHA 4Yak Beoma
3agoBosbHa. AHKeTa je Takohe nokasana ga ce, nocrne rnocete nekapy, HEWTO BULWe o
ABe TpehnHe ncnuTaHuka oceha cnocobHujum ga ce n3bopu ca CBOjMM 34pPaBCTBEHUM
npobnemuma. lMpunukom ouewunBarka paga crneumjanucTUdkMx cnyxou, rpahaHum cy
Hajpuwe npumendu MManu Ha BpeMe Yekakwa Ha nperneq, Kako y CMUCIy TepMuHa
3aKasuBarba, Tako M NPUITMKOM JoNiacka Ha 3akasaHu nperne.

NcTpaxuBarwe 3a40BOSbCTBA KOPUCHMKA pagoM YycTaHoBa npumapHe
3apaBCTBEHe 3awTuTe cnpoBedeHo je 1.12.2014. y cnyxb6ama 3a 3apaBCTBEHY
3aWTUTY oapacrnux, AeLe U XeHa, cnyx6ama ctomaTtornoruje u cnyx6ama nHtepHe
MeauuuHe y cBux 16 OMOBa 3a4paBriba M TpW 3aBoAa Koju AenaTHocT obasrbajy Ha
npumMapHOM HUBOY 34paBCTBeHe 3alTuTe (3aBO 3a 30paBCTBEHY 3alITUTY CTydeHaTa,
3aBoa 3a 34paBCTBEHY 3aWTUTy pagHvka MwuHucTapcTBa yHyTpallkMX nocnosa wu
3aBop 3a 3apaBCTBeHy 3awTuTy pagHuka Xenesnuua Cpbuje), npema MeTogonoLukom
ynyTcTBYy NHCTUTYTa 3a jaBHO 3gpaBibe Cpbuje ,dp MunaH JoBaHoBuh batyT".

Y uctpaxuBamwy 3a/0BOSbCTBA KOPUCHMUKA padoM CnyXou 3a 3apaBCTBEHY
3aWTUTy oapacnux, geue M xeHa (obnactm y kojuma ycrniyre npyxajy usabpaHu
nekapu) KopuwheH je jeQWHCTBEHM YNUTHUK 3a cBaky cnyxby. [lopen onwtmx
aemMorpad)ckmx nogaTtaka UCNUTMBAHO je Aa N KOPUCHULUM MMajy nsabpaHor nekapa, Ha
KOju HauvMH cy ra wmsabpanu, ga nNu 3Hajy Kako MOry ga ra npoMeHe, KOJIMKO Cy
3a[0BO/bHMU pagoM fekapa, MeOuUMHCKUX cecTapa M OpraHu3auujom 3gpaBCcTBEHe
cnyxbe. Y ucTpaxuBawy je ydecTBoBano ykynHo 9.413 kopucHuka, unm 52,5% oHux
KOjU Cy TOr AaHa KOpUCTUNKM ycnyre oBux cnyx6bu. Hajsuwa ctona ogrosopa 6una je y
cnyxb6ama 3a 30paBCTBEHY 3alUTUTY XeHa (92,7%).

Hajborbe npoceyHe oueHe pobuna je cnyxba 3a 30paBCTBEHY 3alUTUTY XKeHa
(3,90), gok cy HewTo cnabuje oueweHe crykba 3a 3gpaBCcTBEHy 3awTUTy aeue (3,82) n
ogpacnux (3,75).

Y opHOCy Ha MpeTxoAHy roauvHy, Hajpehu nopacTt 3a4oBOSbCTBa yodaBa ce Y
Homy 3apasrea ,Bpadap® (ca 3,26 y 2013. roanHn Ha 3,65 y 2014. roguHun), JOK ce
Hajpehe cMarere 3a40BOSbLCTBA yodaBa y [lomy 3gpasrba ,3emyH” (ca 4,01 y 2013.
roguHu Ha 3,63 y 2014. roguHn). Hajsehy npoceyHy oueHy 3a40BOSbCTBA KOPUCHMKA



NpMMapHOM 34paBCTBEHOM 3aLUTUTOM Janu cy kopucHuum [oma 3gpasrba ,bapajeso”
(4,20), a Hajmamy Yy [lomy 3gpasrba ,MnageHosau” (3,46).

Buwe on ase TpehvHe ucnuTaHuka je 3a40BOSbHO YKYMHMM ycrnyrama gomMoBa
3apaBrba, nNpu Yemy je yeTBpTuHa (25,4%) Beoma 3agoBoSbHA. Y OOMOBMMA 34paBrba
.bapajeso“, ,[pouka“,, ,[Manunyna“, ,Pakosuua“, ,Casckm BeHnay‘, ,Conot, ,CTapwu
rpag“ v ,Yykapuua“ yoyaBsa ce Behu yaeo ,Beoma 3a40BOSbHUX® O Npoceka 3a rpag
beorpag.

Kapa je y nuTawy 3a0BOSbCTBO KBANUTETOM ycnyra usabpaHor nekapa, Buwle
of Ase TpehrHe KOPUCHWKa OLLEeHUIO je Aa nekap u3gBaja [OBOSbHO BPeMeHa 3a X
(70,5%) n cmaTtpa ga cy nekapu ynosHaTu ca HMWXOBUM paHujum npobremvma u
b6onectuma (70,8%). Buvwe oo Tpwu 4eTBPTUHE UCNUTaAHWKA cMmaTpa Aa WX fekapu
naxremso cnywajy (77,6%) v aajy jacHa objawera 0 6onecTma n nekoBMMa Koje v
npenucyjy (77,1%).

Tpu 4eTBPTMHE KOPUCHWKA CY MO3UTUBHO OLIEHWUNN JFbyOas3HOCT MeAMLMUHCKMX
cecTapa, Ha wWanrtepy 1 y uHTepBeHunjama, kao U KOMMNIIETHOCT MHpopMauuja Koje o
HUX 0o0njajy.

AHKeTa je Takohe nokasana ga ce, rnocrie noceTte fiekapy, HEWTO BULLIE o ABe
TpehuHe wucnuTaHmka oceha cnocobHujum ga ce m3bopu ca cBojum Gonectuma u
34paBCTBEHMM Npobnemunma.

NcTpaxuBarwe 3aaoBOSbCTBa KOPUCHUKA CTOMAaTOSOWKE 3A4paBCTBEHe
3aWTUTE CNPOBELEHO je Y ycTaHoBama npuMapHe 3apaBcTBeHe 3awTute (y ceBux 16
AoMoBa 3paBrba M 3aBoAy 3a 30paBCTBeHY 3awTuTy pagHuka XXenesHuue Cpbuje).
Cpegha oueHa 3a40BOSbCTBA CTOMATOSOLWKOM 30paBCTBEHOM 3aLUTUTOM n3Hocu 4,11.
Hajsehy cpefhy OLeHy 3a40BOSbCTBA CTOMATOMOLWKOM 34paBCTBEHOM 3aLUTUTOM Adanu
cy kopucHuum Joma 3gpasrba ,Pakosuua® (4,78), a Hajmawy y [lomy 3gpasrba ,,CaBcku
BeHay" (3,63).

OkO 4eTupu neTMHe KOPUCHUKA je 3a40BOSbHO M BeoMa 3a40BOSbHO (83,6%)
CTOMAaTOSOLLKOM 34paBCTBEHOM 3aLlLTUTOM KOjy AeTe OcTBapyje y AOMOBMMaA 34paBiba
n 3aBoguma. HesagoBorbHUX je 1,1%, BeoMa He3aaoBOSbHUX 7,0%, a OHUX KOjU HUCY
HW 3a40BOJSbHN HN HE3a40BOILHN 8,3%.

NcTpaxuBawe 3afoOBOSbCTBA KOPUCHMKA  pagoM  cneuujanucTuyko
KOHCYNnTaTUBHE cnyxb6e crnpoBedeHO je y [OenaTHOCTU WHTEepHE MeauuuHe y
AomoBuma 3gpasrba (16), 3aBoay 3a 34paBCTBEHy 3awWTUTy cTyaeHaTa, 3aBoay 3a
30paBCTBEHY 3aWTUTy pagHuka MuHucTapcTBa yHyTpallkwux nocroBa M 3aBogy 3a
30paBCcTBeHy 3awTuTy pagHuka XenesHuua Cpbuje). MctpaxumBarwe je crnpoBedeHo
YAUTHUKOM  KOjU CcagpXu nutaka O OCHOBHUM coumjanHo — EKOHOMCKUM



KapakTepucTMkama WCNUTMBaHUX KOPWUCHMKA, OPraHU3auuoHUM KapakTepucTukama
cny0un, 3a40BOrbCTBY KOPUCHUKA yCryraMa Koje npya fiekap M octano MeauumHCKO
ocobrbe, Hannahmeawy ycnyra. Ha kpajy ynuTHMKa KOPUCHULM Cy Aanuv OLeHY YKynHOr
3a[10BOSbCTBA pagoMm cnyxbe, a umanu cy MoryhHOCT Ja Yy OTBOPEHOM MUTaky Hanuily
noxearne, KpUTUKe Ha paa cnyxbe 1 npeanore 3a kUXOBO yHanpehere.

NcTpaxuBarwem je obyxBaheHo 75,4% nauuwjeHaTa koju Cy TOr gaHa noceTunm
oBy cnyx0by, a ctona ogrosopa nsHocu 91,5%.

Hajborbe oueHe y 2014. rogvHn ganv cy MCMTaHWUKM Y OAOMOBMUMA 34pasiba:
,conot" (4,88), ,Yykapuua“ (4,63) n ,Boxgosau” (4,62), a Hajmawe 3a40BOSbHU CYy
kKopucHuum [loma 3gpasrba ,Hosu beorpag” (2,63).

BehuHa aHkeTMpaHux Haj3agoBOSbHUjaA je FbybasHowhy v npodecmoHanHowhy
ocobrba koje paau Ha npujemy, a HajBuLle 3amepke nmajy Ha MoryhHOCT TenedoHcKor
3aKkasuBarba, 36or ayror 4Yekawa wunu Hepobujawa Bese. Hajuewhw komeHTapu
naumjeHata ogHoce Ce Ha AYXWHY Yekawa Of 3akasuBara, Kao M Kaga gofny Ha Beh
3aKasHu npernen, Koju M3HOCK of nona caTa 4o ABa caTa.

[Mpema muUwIbewy KOPUCHUKA HajMaHe Ce Ha CrneuunjanucTUdkn nperrneq yeka y
AoMoBUMa 3apaBrba ,bapajeso” u ,Conot", Marwe o cegam aaHa. Buwe og 30 gaHa ce
npoLusie rogmMHe Yyekano y JoMoBuMa 3gpasrba ,Bpavap® n ,,Hosu Beorpaa®.

Y 2014. roguHn ce y ofHOCY Ha MpPeTxodHy, noeehao yaoeo naumjeHata Koju
Yyekajy Ha npernen gyxe oa 30 gaHa v 1o ca 6,3 Ha 8,9 %. XuTHu cnyyajeBu ce npumajy
6e3 yekawa. Mehy oHuma koju Ha nperneq 4vekajy gyxe og 30 gaHa HajbpojHuja cy
nuua ctapoctn og 50 po 60 rogmHa. MauunjeHT cmaTtpajy Aa je noTpebHo 3anocnuTu
Behun 6poj nekapa, kao u ga 6u Tpebano ynoxuTu y HOBY ornpemy W agantauujy
npocropa.

Linrbe aHanuse Huje 6uno mehycobHo nopehewe gomoBa 3gpaBiba, jep ce
yCTaHOBe NpumapHe 34paBCTBEHE 3alUTUTE pasnukyjy no Opojy cTaHOBHMKA KOju ce y
HbMUMa Jfiedye, KagpoBCKoj obesbefheHocTm wn  onpemrbeHocTU. McTpaxuBara
330BOSbCTBA KOPUCHWMKA Ce CMpOBOAM Ca LuIbeM yHanpehewa kBanuteta paga u
NPyXeHUXx ycrnyra cBake TMojeAvHavyHe YCcTaHoBe, a CBe Yy  CBpXy mnoBehana
330BOSbCTBA KOPUCHMKA 34paBCTBEHOM  3alWTUTOM. Ha ocHoBy pesyntata
NUCTpaxkmBaka CBaka ycTaHOBa MpaBwu NnaH yHanpehewa KBanuTeTa cBora paga 3a
HapeaHy roavHy.



